
与利益相关方的交流

经营基础

　　神钢集团一直积极地与利益相关方进行沟通交流。与股东及投资者等展开对话，面向顾客与合作伙伴开展问卷调查，

认真倾听利益相关方的声音，并将提高经营透明度视为重要课题，妥善且迅速地进行信息披露，广泛公开信息。

　　神钢集团致力于通过体育运动为社会作贡献，同时各事业所也持续开展了一系列社会贡献活动，通过培养新生代力量、

与地域社会开展交流、为地域社会的振兴提供支持并开展环保活动等为当地社会作出贡献。

■机构投资者

·决算说明会（每年4次） 

·不同主题的说明会（2019年5月） 

·社长小型会议（2019年6月） 

·参观工厂（2019年4月） 

·接待机构投资者访问（约每年120次）

· 与机构投资者（ESG、行使决议权的负责人）、决议权行使

顾问公司之间的对话（约每年20次） 

·海外投资者个别面谈（每年多次） 

·发行综合报告书（每年1次）

■个人投资者

·面向个人投资者召开说明会（2019年11月） 

·股东参观工厂（2019年11月） 

·面向股东发行《致股东》宣传册（每年2次） 

·通过网站提供信息

　　为进一步提高产品与服务质量等，集团积极开展客户

问卷调查，倾听客户对产品质量、服务、交货期等各方面

的看法。所有调查结果，我们都认真对待，并将其反映到

质量与服务的改善工作中。

　在 Next100计划中，以社长为首的经营管理层走访各个

事业所，与员工展开对话。此外，关于员工对工作和公司

的意识、组织状态等，为掌握现状和课题，还开展员工意识

调查。

开展橄榄球教学活动

　　神钢 Kobelco Steelers 俱乐部通过橄榄球运动加强

了与地域社会的交流，并开展了一系列传递体育运动精神

的活动。这些活动旨在为孩子们提供一个与体育运动近距

离接触的机会，传播橄榄球运动的魅力。其中一项活动是

从2015年开始与神户市教育委员会合作，在神户市小学开

展的橄榄球教学活动。2019年度共在10所小学、1所中学

举办该活动，约有1,200名学生享受到了带式橄榄球带来

的乐趣。

神钢Kobelco Steelers俱乐部举办“SDGs Match”活动

　　神钢Kobelco Steelers俱乐部于2020年2月2日举办

“SDGs Match”活动，邀请10位视觉障碍者观战日本橄榄

球顶级联赛2020 NTT Docomo红色飓风赛。

　　受邀人员在ABC广播、NTT Docomo公司的协助下，

使用事先准备好的耳机收听实况解说，同时还可听到运动

员之间的碰撞声和观众的欢呼声，充分感受橄榄球比赛的

现场氛围。

　　赛后，受邀人员与两队运动员进行了交流。大家触摸

运动员的手掌，感受到运动员宽大厚实的手掌之后，都发

出了惊讶的感叹声。

　　此外，赛场前还设置了兵库县导盲犬协会的展区，开展

了导盲犬宣传教育活动。该活动通过与导盲犬互动，运动

员捐款等环节，吸引了包括很多孩子在内的现场观众驻足

关注。

　　神钢Kobelco Steelers俱乐部今后也将积极开展此类

社会公益活动。

滩滨科学广场（兵库县）

·“自然教室”让孩子们亲近自然和科学

　　在神钢集团的地域交流设施 ⸺滩滨科学广场，举办

了面向儿童的群落生境观察、自然手工制作等自然教室活

动，通过与大自然的亲密接触，培养孩子们关注环境的精

神和理念。自2004年度开馆以来，该活动已连续举办了16

届，2019年度约有1,400人参加。

　　此外，还接待了神户发电所和神户线条工厂的参观活

动，为当地居民提供了学习环境知识的场地。

神钢建机（岐阜县、兵库县、广岛县） 

·上门进行理科授课

　　为改善孩子们疏远理科的问题，神钢建机株式会社自

2010年度在广岛事业所首次举办该活动以来，毎年都开展

理科上门授课活动。 

　　2019年 度，大 垣 事 业 所

及 大 久 保 事 业 所 首 次 举 办 了

理科上门授课活动。在大垣事

业所的讲座中，通过制作和编

程 让 大 家 亲 身 体 验 了 吊 车 中

安全传感器的工作原理。在大久保事业所借助挖掘机模

型讲授了有关“杠杆作用”的理科知识。参与人员都对该活

动表示称赞，称授课寓学于乐。今后，各事业所将继续开

展该活动。 

Kobe Precision Technology Sdn.Bhd.（马来西亚）

·助力学生职业生涯发展与红树林的种植 

　　积极接纳实习生，为特别

援助学校捐赠物资，还开展红

树林种植活动。 

THAI-KOBE WELDING CO.,LTD.（泰国）

·参加红树林修复工程等

　　2016年 起，神 钢 集 团 与

KOBE MIG WIRE（THAILAND）

CO.,LTD. 共同开展红树林修

复项目。

股东、投资人

顾客与合作伙伴 员工

通过体育运动为社会作贡献

地域社会居民

日本国内外的社会贡献活动

股东、投资者信息 
https://www.kobelco.co.jp/english/ir/index.html

神钢地域社会贡献基金

　　神钢集团在迎来创立100周年之际的2006年设立了“神钢地域社会贡献基金”，该基金以孩子们为对象开展了一系列支援

活动。

如需了解基金支援成果和工作开展的概要，敬请浏览神钢集团网站。
https://www.kobelco.co.jp/english/sustainability/fund.html
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